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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION
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RECEPCION DE QUEJAS

SERVICIO:

DESCRIPCION
EL CIUDADANO AL CONSIDERAR UNA SUPUESTA VIOLACION A SUS DERE£HOS HUMANOS SE PRESENTA ANTE ESTA
DEFENSORIA A DOCUMENTAR LO SUCEDIDO PARA INICIAR UN PROCEDIMIEMTO DE QUEJA POR VIOLACION A DERECHOS

HUMANOS, REMITIENDOSE DICHO DOCUMENTO A LA VISITADURIA GENERAL SEDE CHALCO PARA QUE SIGA CON EL TRAMITE
DE INVESTIGACION,

CLAVE R /2 EF/C1/02/2026
IDENTIFICACION

| 2 ARTICULO 147K, FRACCION 1 Y 1l DE LA LEY ORGANICA MUN ICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO
| FUNDAMENTO JURIDICO ™ f

DOCUMENTO

A
OBTENER QUEIA

OBTENER:
| 2 S HIBRIDO PRESENCIAL DE PUNTA A PUNTA
e i
MO DAugga :

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE
reEALtZAIEzss § 2 CUANDO ALGUNA AUTORIDAD POR SU ACTUAR O NO ACTUAR GENERE UNA VULNERACION AL

DERECHO HUMANO DE UNA PERSONA O DE UNA COLECTIVIDAD

Esp‘Ec:F_:r : INC ESTA SUJETO A VERIFICACION.
ESTA &l INSRECCION
0L DE LA MISMA

ORIGINAL ANOTAR LA
PALABRA 51 O NO

L1

PRESENTARSE EN LAS OFICINAS DE MANERA PERSONAL Y SOLICITAR SE N/A N/A ARTICULO 147 K, FRACCION | Y
INICIE EL THAMITE DE QUEJA PARA QUE A PUNO Y LETRA DE LA I DE LA LEY ORGANICA
PERSONA i E DICHO DOCUMENTO MUNICIPAL DEL ESTADO DE
MEXICO
e - » L "
PRESENT, 'SE EL APODERADO LEGAL DE LA PERSONA N/A N/A ARTICULO 147 K, FRACCION | Y
MORA! Y L OLICITAR FL SF PVICIO DE INICIAR UNA QUEJA POR Il DE LA LEY ORGANICA
VULNT RACION A LOS 1ERLCHOS DE SU COLECTIVIDAD MUNICIPAL DEL ESTADO DE
MEXICO
Il:' \1.1 n"
ACREDITA SU PMERTENENCIA A SU INSTITUCION Y SOLICITAR N/A N/A ARTICULO 147 K, FRACCION | Y
ELSE 2 DT QUEIA I DE LA LEY ORGANICA
MUNICIPAL DEL ESTADO DE
MEXICO

T L4 PI RSONA DEBE PRESENTARSE EN LAS INSTALACIONES DEL CENTRO DE MANDO DE
5 1L ALMANALCO C2, EN CALLE SAGRADO CORAZON DE JESUS COLONIA VISTA BELLA,
[LALMANALCO, ESTADO DE MEXICO, A SOLICITAR SE PUEDA INICIAR UNA QUEJA EN CONTRA DE
®| UNA AUTORIDAD O SERVIDOR PUBLICO, LLENANDO EL DOCUMENTO A PUNO Y LETRA DE LO
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CHALCO Y SE LLEVE A CABO LA INVESTIGACION PARA DETERMINAR S| HUBO O NO HUBO
VIOLACION A DERECHOS HUMANOS,

P18 SUJETO A LOS TRAMITES QUE REALICE LA VISITADURIA GENERAL SEDE CHALCO DE LA COMISION ESTATAL DE
DERECHOS HUMANOS

Fundamento Juridico: ARTICULO 147 K,
GRATUITA FUNDAMENTO JURIDICO  f=:¥Xoleils) S ARNAIN 2T NI o ORGANICA

MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO

EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO Hia = (FOR

TA EL SUJETO OBLICADO PARA PREVENIR AL SOLiCiTANTE MEEPLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO P PARA,
CUMPLIR EON L ABREVENE

SI EL ECHO REFERIDO POR LA PERSONA SE CONSIDERA VIOLACION A SUS DERECHOS HUMANOS LA COMISION
ESTATAL DARA UNA RECOMENDACION A LA AUTORIDAD RESPONSABLE.
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DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERCHOS HUMANOS

‘ LICENCIADO JUAN JOSE GON?ALEZ CARRASCO
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NO. INT. Y EXT.:
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i LUNES A VIERNFES DF 2:00 A 1600 HDS, ¥ SABADO DE 9:00 HRS. A13:00 HRS.
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CORREO ELECTRONICO:

INFORMACION A0

ST TIENE LA QUFIA?

CION DE LA L YOF?GANIC»QYDE LA COMI‘; ON F‘:TATAL ES GRATUITA
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{ . QUE RESPONSABILIDAD SE TIENE SI LA QUEJA ES I-‘f.‘-.‘)CEr’.‘F.’.’.;?
1A QUEIA ES PROCEDENTE LA COMISION ESTATAL GENERA UNA RECOMENDACION QUE PUEDE GENERAR
ONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS O PENALES
r ER .QUE ES UNA QUEJA?
RIS A ES UN ACTO JURIDICO INICIADO ANTE UN DFFENSOR DE DERECHOS HUMANOS POR UNA POSIBLE VIOLACION A
SUS DERECHOS HUMANQOS
TRAM'TES Q SERVICIOS RELACIONADOS COMN LMY
% . L O NISTOBWENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
 ICJUANJOSI - “cprrasco M C JUAN JOSE GONZALEZ CARRASCO
E 'SOR ML - DERECHOS | DEFENSOR MUNICIPAL DE DERECHOS
UMANOS LMANALCO HUMANOS DE TLALMANALCO
NOMI IPLETO

NOMBRE COMPLETO
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